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OIB 42451982938

Reklamacijski zapisnik

Popunjava prodavac:

Reklamacijski zapisnik broj ... Poslovnicabroj

Broj ra¢una:
Naziv i Sifra artikla:
Datum kupnije:

Reklamaciju preuzela:

Popunjava klijent:

Ime i prezime:
Adresa:
Telefon ili e-mail:
Opis ostecenja:

Kada ste primjetili oStecenje?

Kako je do ostecenja doslo?

Da li je proizvod koristen sukladno oznacenoj deklaraciji?

Izjavljujem pod punom materijalnom i kaznenom odgovornos$c¢u da su gore navedeni podaci istiniti.

Datum: Potpis kupca:

Popunjava ovlastena osoba:

Reklamacija odobrena Reklamacija nije odobrena

. popravak proizvoda __ nema dokaza o kupnji

zamjena proizvoda

. drugo normalna istro$enost robe
stekao rok za reklamaciju
. drugo
Primjedba:

Datum rjeSenja reklamacije: Potpis ovlastene osobe:




